バス利用中止届
備考: 輸送の中止と払い戻しについて
1． バス利用の中止 (中止フォーム AL SAHEL を参照) は、学期の終了時に AL SAHEL によって受け入れられます。保護者は、指定されたフォームで少なくとも 利用中止の2 週間前にAl Sahelの担当者に通知する必要があります。もし、保護者が学期終了前に中止を申請した場合、その学期の利用しない期間についての返金はありません。
2． 医学的理由（生徒及び生徒の保護者）による中止の場合は、管理上の考慮事項としてAl Sahelあてに医療報告書および中止フォームとともに手紙を提出する必要があります。すでに支払われている利用料は、Al Sahel 管理者の承認をもって、次の学期に調整することができます。
3． 払い戻しは、保護者が複数の学期分の料金を支払い、次の学期に利用が必要ない場合にのみ適用されます。試験期間および欠席日は、利用料免除/返金の対象にはなりません。
4．  UAE 法または該当する教育規制要件に従い、AL Sahel社の合理的な管理を超えた出来事 (学校閉鎖や封鎖など) によるバス運行の中断、中止、または一時停止があった場合　　　　　　
　　　　返金は行われません。
5． 承認された返金は、記入済みの申請書受領後 30 日以内に行われるものとします。すべて の支払いは、現金ではなく、口座受取人小切手（最初に支払った親の名前、または親が許可した人の名前）を通じて行われます。親の雇用会社からの支払いの場合、返金は雇用会社にのみ行われます。
コース変更届
コース変更規約
1.  保護者は、少なくとも 2 週間前までにコース変更届(学校のホームページで入手可能) を提出する必要があります。その後、保護者には座席の空き状況とルートがアル サヘルの保護者関係担当者から通知されます。
2. 古い学生 RFID カードはアルサヘルに返却し、コース変更の場合は の新しいカードを発行します。手数料は25AEDです。

アルサヘルは、いかなるバス利用も拒否する権利を留保します。バスの割り当ては空席状況と路線範囲に基づいて決定されます。
